ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN - PATHE PASS UNLIMITED

1. PRAAMBEL

Diese Abonnementshedingungen regeln die Geschaftsbeziehungen zwischen der Pathé Suisse S.A., nachfolgend Pathé genannt, welche fiir die Administration des Pathé Pass
Unlimited durch die Connectum AG, Grossrietstrasse 7, 8606 Nanikon, vertreten wird, und den Personen, die einen Pathé Pass Unlimited abonnieren.

2. DEFINITIONEN

Pass Unlimited Nutzer:  Die den Pathé Pass Unlimited nutzende Person.

Rechnungsempfanger:  Die volljahrige Person mit Wohnsitz in der Schweiz, die den Pathé Pass Unlimited bezahlt, wenn der Nutzer minderjahrig oder bevormundet ist. Diese
Person muss die elterliche Gewalt ausiiben oder gesetzlicher Vormund sein.

QR-Code: Der dem Kundenkonto eindeutig zugeordnete QR-Code in digitaler oder physischer Form.

3. GULTIGKEIT DES VERTRAGES

Mit Unterzeichnung des Abonnement-Vertrages an der Kinokasse wird das Vertragsverhaltnis begriindet sowie die nachfolgenden Abonnementsbedingungen akzeptiert. Bei
minderjahrigen oder bevormundeten Pass Unlimited Nutzern muss der Vertrag durch den Rechnungsempfanger unterzeichnet werden.

4. VERTRAGSINHALT

Der Pathé Pass Unlimited gewéhrt gegen eine monatliche oder jahrliche Gebiihr den Zugang zu allen offentlichen regularen Vorstellungen in den Schweizer Pathé Kinos, mit den
nachfolgenden Ausnahmen.

Zugang hedeutet, dass dem Pathé Pass Unlimited Nutzer das Recht gewahrt wird, einen personlichen Einzeleintritt im Rahmen der verfiigbaren Platze fiir dffentliche, regulare
Filmvorstellungen zu buchen, ausgenommen sind: VIP, Pathé Spezialveranstaltungen (z.B. Ladies Night, Proud Tuesday) und Sondervorstellungen. Im Pathé Pass Unlimited in-
begriffen sind die Technologien 3D, 4DX, IMAX, D-BOX sowie das Angebot Premium. Es kénnen maximal 3 Tickets fiir denselben Film gebucht werden (siehe Ziff. 8).

Fiir Pathé Spezialveranstaltungen und andere Sondervorstellungen kénnen Zuschlége erhoben werden. Die Zuschlage sind jeweils auf pathe.ch oder in der Schweizer Pathé App
ersichtlich. Fiir das VIP-Angebot miissen Tickets zum jeweils giiltigen Preis gekauft werden.

Der Pass Unlimited Nutzer erhalt 20% Rabatt auf samtliche Produkte in den Pathé Shops und Bars (ausgenommen Kinotickets und —gutscheine, Pathé Abonnemente, Pathé
Friends und 3D-oder IMAX-Brillen).

5. ABSCHLUSSBEDINGUNGEN
Der Pathé Pass Unlimited Nutzer sowie der Rechnungsempfénger miissen bei Vertragsabschluss Wohnsitz in der Schweiz haben und an der Kinokasse personlich ein in der
Schweiz anerkanntes Ausweisdokument (ID, Fithrerausweis, etc.) vorweisen. Das Mindestalter fiir den Pathé Pass Unlimited betragt 13 Jahre. Beim Vertragsabschluss muss eine

giiltige E-Mail-Adresse angegeben werden.

Pathé behalt sich das Recht vor, einer Person nachtréaglich ein Abonnement zu verweigern, wenn diese ihren Pflichten, insbesondere zur Bezahlung eines friiheren Abonnements
nicht nachgekommen ist oder wenn sie ein Hausverbot bei Pathé erhalten hat (siehe Zutrittshedingungen fiir Pathé Kinos).

Das Abonnement ist personlich und nicht iibertragbar.
6. ZAHLUNGSMODALITATEN

Fiir das Abonnement gilt der aktuelle Preis in Schweizer Franken am Tag des Abonnement-Vertragsabschlusses resp. des Inkrafttretens der geanderten Abonnementshedingungen
(vgl. Ziff. 17).

Der Pathé Pass Unlimited Nutzer resp. Rechnungsempfénger kann wahlweise:

- den gesamten Jahreshetrag bei Vertragsabschluss an der Kinokasse bezahlen

- die Gebiihren fiir die ersten zwei Abonnementsmonate an der Kinokasse bezahlen, danach erfolgt die Belastung der Monatsraten per Lastschriftverfahren LSV/Debit Direct vom
Bank- / Postkonto, jeweils am 26. Tag jedes Monates, erstmals im zweiten Monat nach Abschluss des Abonnements. (Beispiel: Bei einem Abonnementsabschluss am
15. Oktober 2025 erfolgt die erste Belastung am 26. Dezember 2025)
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Nach Ende eines Abonnementsjahres, kann ein durch Bezahlung der gesamten Jahresgebiihr abgeschlossenes Abonnement wahlweise:

- durch Bezahlung eines weiteren Abonnementsjahres per Einzahlungsschein oder einem anderen von Pathé akzeptierten Zahlungsmittel zum in Rechnung gestellten Preis
verlangert werden.

- durch monatliche Belastung per LSV oder Debit Direct vom Bank- oder Postkonto, am 26. Tag jedes Monates zum jeweils bei Verldngerung giiltigen Preis verlangert werden.
Ein Antragsformular wird dem Rechnungsempfénger vor Ablauf des Abonnementsjahres zugestellt.

Bei Zahlungsverzug wird das Abonnement bis zum verbuchten Zahlungseingang gesperrt. Die Mindestvertragsdauer wird durch den Zahlungsverzug nicht beeinflusst oder ver-
langert.

1. INKRAFTTRETEN UND DAUER DES VERTRAGES

Das Abonnement lauft ab der entsprechenden Aktivierung im Kundenkonto an der Kinokasse. Bei monatlicher Bezahlung via LSV/Debit Direct gilt eine Mindestvertragsdauer von
zwei Monaten, bei Bezahlung einer Jahresgebiihr im Voraus betragt die feste Vertragsdauer 12 Monate.

8. ZUTRITT ZU DEN VORSTELLUNGEN

Fiir den Zutritt zu einer Kinovorstellung muss vor Vorstellungsbeginn ein Ticket auf pathe.ch, tiber die Pathé App, an einem Ticketautomaten oder an der Kinokasse gebucht
werden. Das gebuchte Ticket und der QR-Code miissen als Nachweise fiir die Gilltigkeit des Pathé Pass Unlimited-Abonnement an der Eingangskontrolle des Kinos vorgewiesen
werden. Pathé kann einen Identitatsnachweis (ID, Fithrerausweis, etc.) verlangen und die Giiltigkeit des Abonnements tiberpriifen. Die Riickzahlung eines gebuchten Tickets ist
ausgeschlossen. Es gelten die gesetzlichen Altersvorschriften und spezifischen Zutrittsbedingungen fiir die jeweilige Vorstellung geméss der Webseite oder der Schweizer Pathé
App.

Solange die Vorstellung, fiir die der Pathé Pass Unlimited Nutzer ein Ticket gebucht hat, nicht beendet ist, kann kein neues Ticket gebucht werden. Insgesamt kénnen maximal 3
Tickets fiir denselben Film und fiir unterschiedliche Vorstellungen gebucht werden.

Kann der Nutzer eine Vorstellung, fiir die er mit seinem Pathé Pass Unlimited ein Ticket reserviert hat, nicht besuchen, ist er verpflichtet, das Ticket spatestens 15 Minuten vor
Vorstellungsbeginn zu stornieren (in seinem Kundenkonto oder tiber den Stornierungslink des E-Tickets).

9. RABATTE

Fiir die Gewahrung von mit dem Pathé Pass Unlimited verbundenen Rabatten muss beim Kauf vorgangig an der Bar, Kasse oder an der Self-Checkout-Kasse der QR-Code
gescannt und aktiviert werden. Eine nachtragliche Gewahrung von Vergiinstigungen ist ausgeschlossen.

10. KUNDIGUNG UND WEITERFUHRUNG DES ABONNEMENTS

Ein mit Jahresgebiihr im Voraus bezahltes Abonnement endet automatisch, wenn spatestens 10 Tage vor Ablauf keine neue Zahlung oder die notwendigen Informationen zu einer
Fortfiihrung mit Bezahlung per LSV/Debit direct eingegangen sind. Fiir die Weiterfiihrung gelten die zum Zeitpunkt der Verlangerung aktuellen Preise und Geschaftshedingungen.
Bei monatlicher Bezahlung per LSV/Debit direct wird das Abonnement stillschweigend auf unbestimmte Zeit weitergefiihrt.

Das Abonnement kann nach Ablauf der Mindestvertragsdauer mit einer zweimonatigen Frist auf Ende eines Kalendermonats schriftlich gekiindigt werden. Massgebend ist das
Empfangsdatum des Kiindigungsschreibens per E-Mail an die unten angefiihrte Korrespondenzadresse. Das Empfangsdatum gilt als Beginn der Kiindigungsfrist.

11. AUSSERORDENTLICHE KONDIGUNG DURCH PATHE
Pathé kann das Pathé Pass Unlimited Abonnement ausserordentlich schriftlich und fristlos kiindigen, wenn

- bei der Anmeldung falsche Angaben gemacht oder gefélschte Dokumente vorgewiesen wurden.

- Zahlungsverzug vorliegt.

- die mit dem personlichen Abonnement verbundenen Rechte ohne schriftliche Einwilligung von Pathé an eine Drittperson tibertragen wurden oder durch den Nutzer bestellte
Drittpersonen das Abonnement missbrauchlich genutzt haben (namentlich die Buchung von mehreren Tickets fiir dieselbe Vorstellung, die Buchung eines Tickets fiir eine
Vorstellung, die nicht vom Nutzer besucht wurde oder die Buchung von mehr als drei Tickets fiir denselben Film gemass Ziff. 8).

- sich nicht an die Zutrittshedingungen gehalten wurde, insbesondere bei aggressivem, beleidigendem oder beléstigendem Verhalten gegeniiber anderen Kundinnen
und Kunden oder dem Kinopersonal.

- vorsétzlich strafrechtlich relevante Handlungen in einem Pathé Kino vorgenommen wurden (z.B. Diebstahl, Korperverletzung, etc.)

In den obengenannten Fallen wird das Abonnement ab Kenntnisnahme des Kiindigungsgrundes sofort gesperrt und eine Umtriebsentschadigung in der Hohe von zwei Monats-
raten zuriickbehalten oder von Pathé in Rechnung gestellt. Weitere Schadenersatzforderungen bleiben vorbehalten. Ist die Mindestvertragsdauer noch nicht erreicht, so wird der
verbleibende Betrag sofort fallig.
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12. VERLUST, DIEBSTAHL UND FEHLFUNKTION DES QR-CODES

Im Falle eines Verlusts oder Diebstahls des QR-Codes muss Pathé unverziiglich per E-Mail an die unten angegebene Adresse oder an der Kinokasse informiert werden, damit
dieser deaktiviert werden kann. Gleichzeitig muss das Passwort im Kundenkonto zuriickgesetzt und von Pathé ein neuer QR-Code generiert werden.

13. PERSONLICHE DATEN

Zur ordentlichen Abwicklung der Vertragsbeziehung werden personliche Daten des Pass Unlimited Nutzers sowie des Rechnungsempféangers erhoben, verarbeitet und gespeichert.
Aus technischen Griinden erfordert das Pathé Pass Unlimited Abonnement zwingend die Erdffnung eines digitalen Kundenkontos mit Mitgliedschaft im Pathé Club. Mit dem Ver-
tragsabschluss akzeptiert der Pass Unlimited Nutzer die jeweils zum Zeitpunkt des Beitritts giiltigen Bedingungen.

Diese Datenverarbeitung erfolgt nach den gesetzlichen Anforderungen und es gilt die Datenschutz-Charta von Pathé, verfiighar auf www.pathe.ch und in der Pathé Schweiz App.
Auf Grundlage der vorliegenden Vertragsbeziehung werden sdmtliche mit dem Pass Unlimited getétigten Transaktionen gespeichert.

Die erhobenen Daten sind:

- Name und Vorname

- Adresse

- E-Mail-Adresse

- Telefonnummer

- Geburtsdatum

- Bank- oder Postverbindung (bei Zahlung per LSV/Debit Direct)

Der Pathé Pass Unlimited Nutzer resp. Rechnungsempfanger muss samtliche Anderungen von personlichen Daten unverziiglich schriftlich an die unten angegebene E-Mail-Ad-
resse mitteilen. Eine Vernachlassigung der Meldepflicht kann zur Sperrung oder Kiindigung des Abonnements fiihren, inshesondere wenn die Angaben auf dem Identitdtsnachweis
nicht mit den gespeicherten Daten iibereinstimmen.

Fiir samtliche Datenschutzanliegen gelten die unter Ziff. 19 genannten Kontaktdaten.
14. HOHERE GEWALT UND BEHORDLICHE MASSNAHMEN

Fiir den Kinobesuch gelten die jeweiligen gesetzlichen und internen Bestimmungen im Zusammenhang mit allgemeinen Gesundheitsrisiken, insbesondere pandemischen oder
epidemischen Ereignissen. Allfallige behordlich angeordnete Massnahmen (wie z.B. eine Maskenpflicht) gelten nicht als Kiindigungsgriinde fiir das Abonnement. Vorbehalten
sind Schliessungen von Kinos aufgrund hoherer Gewalt (inklusive Erdbeben, Krieg, Uberflutungen, Streik, Extremwetterereignisse, etc.), welche eine Sistierung des Abonnements
auslosen konnen. Eine Riickerstattung des Abonnements aufgrund hoherer Gewalt oder aufgrund behdrdlich angeordneter Massnahmen ist ausgeschlossen.

15. ALLGEMEINE ABONNEMENTSAUFHEBUNG

Eine allgemeine Abonnementsaufhebung wird von Pathé schriftlich unter Einhaltung der zweimonatigen Kiindigungsfrist angekiindigt (E-Mail an die im Konto gespeicherte
Adresse oder Plakataushang in den Kinos).

Fiir mit Jahresgebiihr im Voraus bezahlte Abonnemente erfolgt eine anteilige Riickerstattung geméss der verbleibenden vollen Abonnements-Monate (Kaufpreis dividiert durch 12
Monate) ausschliesslich per Bankiiberweisung, fiir den laufenden Monat werden zusatzlich zwei Kino-Gutscheine fiir einen 2D-Einzeleintritt (Gilltigkeit: 1 Jahr) ausgehéndigt. Die
monatlichen Raten bis zum Erreichen der Mindestvertragsdauer bei monatlicher Bezahlung via LSV bleiben weiterhin geschuldet.

16. ANWENDBARES RECHT UND GERICHTSSTAND

Diese allgemeinen Abonnementsbedingungen sind dem Schweizer Recht unterstellt. Gerichtsstand ist jeweils am Sitz der Pathé Gesellschaft, in dem der Vertrag abgeschlossen
wurde.

17. ANDERUNGEN DER ALLGEMEINEN ABONNEMENTSBEDINGUNGEN UND DER PREISE

Pathé behalt sich das Recht vor, die geltenden Abonnementsbedingungen und Preise jederzeit zu dndern. Neu in Kraft tretende Abonnementsbedingungen oder Preise werden
existierenden Pathé Pass Unlimited Nutzern resp. Rechnungsempfangern schriftlich (E-Mail an die im Konto gespeicherte Adresse) mitgeteilt und in sémtlichen Pathé Kinos und
auf der Website www.pathe.ch und der Pathé Schweiz App unter Bekanntgabe des Datums ihres Inkrafttretens publiziert. Geanderte Geschaftsbedingungen oder Preise entfalten
sofort Giiltigkeit fiir neu abgeschlossene Abonnements, fiir bereits bestehende Abonnements entfalten sie Giiltigkeit einen Monat ab Bekanntgabedatum.

Bei Widerspruch gegen die Abonnementshedingungen oder Preisanderungen kénnen bestehende Abonnements innert einem Monat ab Bekanntgabedatum sinngeméss den Bedin-
gungen von Ziff. 10 Abs. 2 gekiindigt werden. Fiir mit Jahresgebiihr im Voraus bezahlte Abonnements erfolgt bei Kiindigung eine anteilige Riickerstattung gemass der verbleiben-
den vollen Abonnements-Monate (Kaufpreis dividiert durch 12 Monate) ausschliesslich per Bankiiberweisung, fiir den laufenden Monat werden zusatzlich zwei Kino-Gutscheine
fiir einen 2D-Einzeleintritt (Giltigkeit: 1 Jahr) ausgehandigt.
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https://media.pathe.ch/files_ch/de/conditions/protectiondonneespersonnellesallemand.pdf

18. INKRAFTTRETEN
Diese Geschaftsbedingungen treten am 25.08.2025 in Kraft.
19. KONTAKTDATEN

Fir Anderungen der personlichen Daten, Kiindigungen oder Fragen zum Pathé Pass Unlimited Abonnement:
. E-Mail: cine-pass@pathecinemas.com

Fiir Datenschutz-Anliegen:
E-Mail: dpo.ch@pathecinemas.com
Post : DPO / c/o Pathé Suisse S.A. Rue du Petit-Chéne 27, CH-1006 Lausanne
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CONDITIONS GENERALES D’ABONNEMENT - PATHE PASS UNLIMITED

1. PREAMBULE

Les présentes conditions générales d’abonnement régissent les relations contractuelles entre Pathé Suisse S.A., ci-aprés dénommée « Pathé » (représentée pour |‘administration
du Pathé Pass Unlimited par Connectum AG, Grossrietstrasse 7, 8606 Nanikon), et toute personne souscrivant un Pathé Pass Unlimited.

2. DEFINITIONS

Utilisateur du Pathé Pass Unlimited : personne utilisant le Pathé Pass Unlimited.

Destinataire de la facture : la personne majeure domiciliée en Suisse qui paie le Pathé Pass Unlimited lorsque |‘utilisateur est mineur ou sous tutelle. Cette personne
doit exercer |‘autorité parentale ou étre le tuteur légal.
QR code : le code QR attribué de maniére unique au compte client, sous forme numérique ou physique.

3. VALIDITE DU CONTRAT

La signature du contrat d‘abonnement a la caisse du cinéma établit la relation contractuelle et implique I‘acceptation des conditions générales d‘abonnement suivantes. Si
|‘utilisateur du Pathé Pass Unlimited est mineur ou sous tutelle, le contrat doit &tre signé par le destinataire de la facture.

4. CONTENU DU CONTRAT

'abonnement Pathé Pass Unlimited permet a I'utilisateur d’accéder, moyennant une cotisation mensuelle ou annuelle, a toutes les séances publiques réguliéres dans les ciné-
mas Pathé en Suisse avec les exceptions suivantes.

L‘acces signifie que |‘utilisateur du Pathé Pass Unlimited a le droit de réserver une entrée individuelle et personnelle dans la limite des places disponibles pour toutes les séances
publiques réguliéres, a I'exception des séances VIP, événements Pathé (Ladies Night, Proud Tuesday, Expat Night, Spotlight Night) et séances spéciales. L'abonnement Pathé Pass
Unlimited comprend les technologies 3D, 4DX, IMAX, D-BOX ainsi que I'offre Premium. L'utilisateur peut réserver au maximum 3 billets pour un film selon les conditions d’acces
aux séances (cf. point 8).

Des suppléments peuvent étre appliqués pour les événements Pathé et les séances spéciales. Les suppléments sont indiqués sur pathe.ch ou dans I‘application Pathé Suisse.
Les séances VIP ne sont pas comprises dans I'abonnement Pathé Pass Unlimited, les tarifs en vigueur pour ces séances s'appliquent.

Lutilisateur bénéficie de 20 % de réduction sur tous les produits des shops et bars Pathé (a I‘exception des billets de cinéma, chéques-cadeaux, abonnements Pathé, lunettes
3D/IMAX 3D).

5. CONDITIONS DE SOUSCRIPTION
L‘utilisateur du Pathé Pass Unlimited, ainsi que le destinataire de la facture, doivent &tre domiciliés en Suisse au moment de la conclusion du contrat et se présenter en personne
2 la caisse du cinéma avec une piéce d‘identité reconnue en Suisse (carte d‘identité, permis de conduire, etc.). L‘4ge minimum pour bénéficier du Pathé Pass Unlimited est de 13

ans. Une adresse e-mail valide doit &tre fournie lors de la conclusion du contrat.

Pathé se réserve le droit de refuser ultérieurement un abonnement a une personne qui n‘a pas rempli ses obligations, notamment le paiement d‘un abonnement antérieur, ou qui
s‘est vu interdire Iacces aux cinémas Pathé (voir les conditions d‘accés aux cinémas Pathé).

L‘abonnement Pathé Pass Unlimited est personnel et non transmissible
6. MODALITES DE PAIEMENT

Le prix actuel en francs suisses en vigueur le jour de la conclusion du contrat d‘abonnement ou de I‘entrée en vigueur des conditions d‘abonnement modifiées (cf. point 17)
s‘applique a I'‘abonnement.

Lutilisateur du Pathé Pass Unlimited ou le destinataire de la facture peut choisir de:

- payer le montant annuel total a la caisse du cinéma lors de la conclusion du contrat

- payer les frais pour les deux premiers mois d‘abonnement a la caisse du cinéma, les mensualités étant ensuite payées par prélevement automatique LSV/Débit Direct sur le
compte bancaire/postal, le 26 de chaque mois, la premiere fois au cours du deuxieme mois suivant la conclusion de I‘abonnement. (Exemple : pour un abonnement souscrit le
15 octobre, le premier prélevement aura lieu le 26 décembre).
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Ala fin d‘une année d‘abonnement, un abonnement souscrit moyennant le paiement de la cotisation annuelle peut, au choix :

- étre prolongé moyennant le paiement d‘une année d‘abonnement supplémentaire par bulletin de versement ou tout autre moyen de paiement accepté par Pathé, au prix facturé.
- étre prolongé par prélevement mensuel par LSV/Débit Direct sur le compte bancaire/postal, le 26 de chaque mois, au prix en vigueur au moment du renouvellement. Un
formulaire de demande sera envoyé au destinataire de |a facture avant I‘expiration de I'année d‘abonnement.

En cas de retard de paiement, I‘abonnement sera suspendu jusqu‘a réception du paiement. Le retard de paiement n‘a aucune incidence sur la durée minimale du contrat et ne la
prolonge pas.

7. ENTREE EN VIGUEUR ET DUREE MINIMALE

L’abonnement commence des son activation sur le compte client a la caisse du cinéma. En cas de paiement mensuel par prélevement automatique, la durée minimale du contrat
est de deux mois. En cas de paiement annuel a I‘avance, la durée minimale du contrat est de 12 mois.

8. ACCES AUX SEANCES

Lutilisateur doit réserver un billet avant chaque séance sur le site www.pathe.ch, I'application Pathé Suisse, aux bornes automatiques ou aux caisses. Le billet et le QR code du
compte client doivent &tre présentés a I'entrée du cinéma comme preuve de la validité de I'abonnement Pathé Pass Unlimited. Pathé se réserve le droit de demander une piéce
d‘identité (carte d‘identité, permis de conduire, etc.) et de vérifier la validité de I'abonnement. Le remboursement d‘un billet réservé est exclu. Les dispositions Iégales en matiere
d‘age et les conditions d‘acces spécifiques a chaque séance, telles qu‘indiquées sur le site web ou dans I‘application Pathé Suisse, s‘appliquent.

Tant que la séance pour laquelle I'utilisateur du Pass Unlimited a réservé un billet n‘est pas terminée, aucun nouveau billet ne peut &tre réservé. Au total, trois billets au maxi-
mum peuvent étre réservés pour le méme film et pour des séances différentes.

Si l'utilisateur ne peut pas assister a une séance pour laquelle il a réservé un billet avec son Pathé Pass Unlimited, il a I‘obligation d‘annuler son billet au plus tard 15 minutes
avant le début de la séance (dans son compte client ou via le lien d‘annulation du e-billet).

9. REDUCTIONS

Pour obtenir une réduction liée au Pathé Pass Unlimited, il est nécessaire de scanner le QR code du compte client au moment de I‘achat au bar, a la caisse ou aux bornes
automatiques. Aucune réduction ne sera accordée a posteriori.

10. RESILIATION ET RENOUVELLEMENT

Un abonnement payé a I‘avance pour une année prend fin automatiquement si aucun nouveau paiement ou aucune information nécessaire a la poursuite du paiement par LSV/
Débit direct n‘est regu au plus tard 10 jours avant son expiration. Les prix et conditions générales en vigueur au moment de la prolongation s‘appliquent a la poursuite de
|‘abonnement.

En cas de paiement mensuel par LSV/Débit direct, I'abonnement est tacitement prolongé pour une durée indéterminée. L‘abonnement peut étre résilié par écrit a la fin d‘un mois
civil, moyennant un préavis de deux mois apres expiration de la durée minimale du contrat. La date de réception de la lettre de résiliation par e-mail a I‘adresse de correspondan-
ce indiquée ci-dessous fait foi (cf. point 19). La date de réception est considérée comme le début du délai de résiliation.

11. RESILIATION EXTRAORDINAIRE PAR PATHE
Pathé peut résilier I'abonnement Pathé Pass Unlimited de maniére extraordinaire, par écrit et sans préavis, si :

- des informations erronées ont été fournies lors de I‘inscription ou si des documents falsifiés ont été présentés
- en cas de retard de paiement

- les droits liés a I'abonnement personnel ont été transférés a un tiers sans |‘accord écrit de Pathé ou si des tiers désignés par I‘utilisateur ont fait un usage abusif de
|‘abonnement (notamment |a réservation de plusieurs billets pour la méme séance, la réservation d‘un billet pour une séance auquel |‘utilisateur n‘a pas assisté ou la
réservation de plus de trois billets pour le méme film conformément au point 8)

- les conditions d‘acces n‘ont pas été respectées, en particulier en cas de comportement agressif, insultant ou importun envers d‘autres clients ou le personnel du cinéma
- des actes intentionnellement punissables par la loi ont été commis dans un cinéma Pathé (par exemple, vol, coups et blessures, etc.)

Dans les cas susmentionnés, I‘abonnement sera immédiatement suspendu des connaissance du motif de résiliation et une indemnité pour frais administratifs a hauteur de deux
mensualités sera retenue sur le montant déja payé ou facturé par Pathé. Pathé se réserve le droit de réclamer d‘autres dommages et intéréts. Si la durée minimale du contrat
n‘est pas encore atteinte, le montant restant est immédiatement exigible.

12. PERTE, VOL, DYSFONCTIONNEMENT DU QR CODE

En cas de perte ou de vol du QR code, Pathé doit étre immédiatement informé par e-mail a I‘adresse indiquée ci-dessous (cf. point 19) ou a la caisse du cinéma afin que celui-ci
puisse étre désactivé. Parallelement, le mot de passe doit &tre réinitialisé dans le compte client et un nouveau code QR doit &tre généré par Pathé.
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13. DONNEES PERSONNELLES

Afin de garantir le bon déroulement de |a relation contractuelle, les données personnelles de |‘utilisateur Pathé Pass Unlimited et du destinataire de la facture sont collectées,
traitées et enregistrées. Pour des raisons techniques, I‘abonnement Pathé Pass Unlimited nécessite obligatoirement la création d‘un compte client numérique avec adhésion au
Pathé Club. En concluant le contrat, I‘utilisateur du Pathé Pass Unlimited accepte les conditions générales du Pathé Club en vigueur au moment de son adhésion.

Ce traitement des données est effectué conformément aux exigences Iégales et a la charte de protection des données personnelles de Pathé disponible sur www.pathe.ch et dans
I'app Pathé Suisse. Sur la base de la présente relation contractuelle, toutes les transactions effectuées avec le Pathé Pass Unlimited sont également enregistrées.

- Nom et prénom

- Adresse

- E-mail

- Numéro de téléphone

- Date de naissance

- Coordonnées bancaires ou postales (si paiement par LSV/Débit direct)

L‘utilisateur Pathé Pass Unlimited ou le destinataire de la facture doit signaler immédiatement par écrit toute modification de ses données personnelles a I‘adresse e-mail
indiquée ci-dessous (cf. point 19). Le non-respect de cette obligation peut entrainer la suspension ou la résiliation de I‘abonnement, en particulier si les informations figurant sur
la piéce d‘identité ne correspondent pas aux données enregistrées.

Pour toute question relative a la protection des données, veuillez utiliser les coordonnées indiquées au point 19.
14. FORCE MAJEURE ET MESURES OFFICIELLES

La fréquentation des cinémas est soumise aux dispositions légales et internes en vigueur relatives aux risques sanitaires généraux, en particulier aux pandémies ou épidémies.
Les mesures ordonnées par les autorités (telles que le port obligatoire du masque) ne constituent pas un motif de résiliation de I‘abonnement. Nous nous réservons le droit de
fermer les cinémas en cas de force majeure (y compris tremblements de terre, guerre, inondations, greves, événements météorologiques extrémes, etc.), ce qui peut entrainer la
suspension de I‘abonnement. Tout remboursement de I‘abonnement pour cause de force majeure ou de mesures ordonnées par les autorités est exclu.

15. RESILIATION GENERALE DE L‘ABONNEMENT

Toute résiliation générale de I'abonnement sera annoncée par écrit par Pathé dans le respect d‘un préavis de deux mois (par e-mail & |‘adresse enregistrée dans le compte ou par
affichage dans les cinémas).

Pour les abonnements payés a I‘avance pour une année, un remboursement proportionnel au nombre de mois pleins d‘abonnement restants (prix d‘achat divisé par 12 mois) sera
effectué exclusivement par virement bancaire. Pour le mois en cours, deux bons de cinéma pour une entrée 2D (valables 1 an) seront remis. Les mensualités jusqu‘a la fin de la
durée minimale du contrat en cas de paiement mensuel par LSV/Débit direct restent dues.

16. DROIT APPLICABLE ET FOR JURIDIQUE
Les présentes conditions générales d‘abonnement sont soumises au droit suisse. Le for juridique est celui du siege de la société Pathé ou le contrat a été conclu.
17. MODIFICATION DES CONDITIONS GENERALES ET DES TARIFS

Pathé se réserve le droit de modifier a tout moment les conditions d‘abonnement et les tarifs en vigueur. Les nouvelles conditions d‘abonnement ou les nouveaux tarifs entrant en
vigueur seront communiqués par écrit (par e-mail a I‘adresse enregistrée dans le compte) aux utilisateurs existants du Pathé Pass Unlimited ou aux destinataires de la facture,
et publiés dans tous les cinémas Pathé, sur le site web www.pathe.ch et sur I‘application Pathé Suisse, avec mention de la date de leur entrée en vigueur. Les modifications des
conditions générales ou des prix prennent effet immédiatement pour les nouveaux abonnements souscrits et, pour les abonnements existants, elles prennent effet un mois apres
la date de notification.

En cas d‘opposition aux nouvelles conditions d‘abonnement ou de modification des prix, les abonnements existants peuvent étre résiliés dans un délai d‘un mois a compter de la
date de notification, conformément aux dispositions du point 10, alinéa 2. Pour les abonnements payés a |‘avance pour une année, un remboursement proportionnel au nombre
de mois pleins d‘abonnement restants (prix d‘achat divisé par 12 mois) sera effectué exclusivement par virement bancaire. Pour le mois en cours, deux bons de cinéma pour une
entrée 2D (valables 1 an) seront remis.

18. ENTREE EN VIGUEUR

Les présentes conditions générales entrent en vigueur le 25 aoit 2025.
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19. COORDONNEES

Pour toute modification de vos données personnelles, résiliation ou question concernant I‘abonnement Pathé Pass Unlimited:
E-mail : cine-pass@pathecinemas.com

Pour toute question relative a la protection des données :
E-mail : dpo.ch@pathecinemas.com
‘ ' Courrier postal : DPO / ¢/o0 Pathé Suisse S.A. Rue du Petit-Chéne 27, CH-1006 Lausanne
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